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1. ИНФОРМАЦИЯ О ДОКУМЕНТЕ 

 

Тип документа:  Общего пользования Версия: 1.0 

 Конфиденциальный Дата версии: декабрь 2025 

Вводится:  Впервые 
  

Срок действия  Постоянный 

 Временный до «__» __________ 20___ г. 

Периодичность 

пересмотра 

По мере внесения изменений в законодательные акты Российской Феде-

рации об образовании. 

Ответственный 

разработчик: 

Смирнова М.А. 

Область 

применения: 

Деятельность Учебного центра АО «НИИМЭ» 

Владелец процесса: Садкова Н.В. 

 

2. НАЗНАЧЕНИЕ ДОКУМЕНТА 

2.1. Настоящее Положение об оказании платных образовательных услуг по дополнительному про-

фессиональному образованию в Учебном центре АО «НИИМЭ» (далее соответственно по тексту – Положе-

ние, ДПО, УЦ АО «НИИМЭ») определяет порядок оказания платных образовательных услуг. 

3. ОБЛАСТЬ ДЕЙСТВИЯ 

3.1. Действие настоящего Положения распространяется на УЦ АО «НИИМЭ». 

3.2. Настоящее Положение обязаны знать и руководствоваться им в своей работе все работники УЦ 

АО «НИИМЭ». 

4. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

Заказчик – физическое и (или) юридическое лицо, имеющее намерение заказать либо заказывающее 

платные образовательные услуги для себя или иных лиц на основании договора. 

Исполнитель – Учебный центр АО «НИИМЭ», осуществляющий образовательную деятельность и 

предоставляющий платные образовательные услуги. 

УЦ АО «НИИМЭ» – структурное подразделение АО «НИИМЭ» – Учебный центр АО «НИИМЭ». 

Обучающийся – физическое лицо, осваивающее образовательную программу. 

Платные образовательные услуги – осуществление образовательной деятельности по заданиям и за 

счет средств физических и (или) юридических лиц по договорам об образовании, заключаемым при приеме 

на обучение (далее – договор). 

Недостаток платных образовательных услуг – несоответствие платных образовательных услуг или 

обязательным требованиям, предусмотренным законом либо в установленном им порядке, или условиям до-

говора (при их отсутствии или неполноте условий обычно предъявляемым требованиям), или целям, для ко-

торых платные образовательные услуги обычно используются, или целям, о которых исполнитель был по-

ставлен в известность заказчиком при заключении договора, в том числе оказания их не в полном объеме, 

предусмотренном образовательными программами (частью образовательной программы). 

Существенный недостаток платных образовательных услуг – неустранимый недостаток, или не-

достаток, который не может быть устранен без несоразмерных расходов или затрат времени, или выявляется 

неоднократно, или проявляется вновь после его устранения, или другие подобные недостатки. 
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Образовательная программа – комплекс основных характеристик образования (объем, содержание, 

планируемые результаты), организационно-педагогических условий, форм аттестации, который представлен 

в виде учебного плана, календарного учебного графика, рабочих программ учебных предметов, курсов, дис-

циплин (модулей), иных компонентов, а также оценочных и методических материалов.  

Учебный план – документ, который определяет перечень, трудоемкость, последовательность и рас-

пределение по периодам обучения учебных предметов, курсов, дисциплин (модулей), практики, иных видов 

учебной деятельности и, если иное не установлено настоящим Федеральным законом, формы промежуточ-

ной аттестации обучающихся. 

5. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

5.1. Настоящее Положение регулирует отношения, возникающие между заказчиком и УЦ АО 

«НИИМЭ» при оказании платных образовательных услуг в сфере дополнительного образования и професси-

онального обучения. 

5.2. Настоящее Положение распространяется на платные образовательные услуги по реализации до-

полнительных профессиональных программ профессиональной переподготовки и повышения квалификации, 

дополнительных общеобразовательных общеразвивающих программ для взрослых. 

5.3. УЦ АО «НИИМЭ» вправе осуществлять указанную деятельность за счет средств физических и 

(или) юридических лиц по договорам об оказании платных образовательных услуг. Платные образователь-

ные услуги представляют собой осуществление образовательной деятельности по заданиям и за счет средств 

физических и (или) юридических лиц по договорам об оказании платных образовательных услуг. Доход от 

оказания платных образовательных услуг используется УЦ АО «НИИМЭ» в соответствии с уставными це-

лями. 

5.4. Отказ заказчика от предлагаемых ему платных образовательных услуг не может быть причиной 

изменения объема и условий уже предоставляемых ему УЦ АО «НИИМЭ» образовательных услуг. 

5.5. УЦ АО «НИИМЭ» обязан обеспечить заказчику оказание платных образовательных услуг в пол-

ном объеме в соответствии с образовательными программами (частью образовательной программы, моду-

лем) и условиями договора. 

5.6. Увеличение стоимости платных образовательных услуг после заключения договора не допуска-

ется, за исключением увеличения стоимости указанных услуг с учетом уровня инфляции, предусмотренного 

основными характеристиками федерального бюджета на очередной финансовый год и плановый период. 

5.7. Настоящее Положение распространяется на все формы обучения по реализуемым программам 

УЦ АО «НИИМЭ» и является обязательным для использования в УЦ АО «НИИМЭ». 

6. УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ ПЛАТНЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГ 

6.1. К платным образовательным услугам по дополнительному образованию и профессиональному 

обучению, предоставляемым УЦ АО «НИИМЭ» всем желающим гражданам Российской Федерации и дру-

гих стран, относятся: 

• реализация основных программ профессионального обучения: программ профессиональной подго-

товки по профессиям рабочих, должностям служащих, программ повышения квалификации рабочих и слу-

жащих, программ профессиональной переподготовки рабочих и служащих; 

• реализация дополнительных профессиональных программ: программ повышения квалификации, 

программ профессиональной переподготовки; 

• реализация дополнительных общеобразовательных общеразвивающих программ для взрослых. 

6.2. Платные образовательные услуги всех видов предоставляются по личному заявлению юридиче-

ского или физического лица. Стоимость платных образовательных услуг определяется на договорной основе 

с оформлением договора. 

6.3. Стоимость платных образовательных услуг определяется УЦ АО «НИИМЭ» путем экономически 

обоснованных расчетов, исходя из произведенных затрат на оказание таких услуг на основании законода-

тельных актов Российской Федерации. 
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6.4. Стоимость платных образовательных услуг по дополнительному образованию и профессиональ-

ному обучению при согласовании с заказчиком содержания образовательной программы и сроков ее реали-

зации является договорной и определяется на основе соглашения сторон. 

6.5. На преподавателей, обеспечивающих оказание платных образовательных услуг по дополнитель-

ному образованию и профессиональному обучению, распространяются права и обязанности педагогических 

работников, предусмотренные законодательством Российской Федерации, Уставом АО «НИИМЭ» и иными 

локально-нормативными актами УЦ АО «НИИМЭ», регулирующими правовое положение работников УЦ 

АО «НИИМЭ». 

6.6. Договор об образовании на обучение по дополнительным образовательным программам и про-

граммам профессионального обучения определяет содержание и условия обучения, права и обязанности сто-

рон, их взаимную ответственность за выполнение договора, форму и сроки обучения, полную стоимость 

платных образовательных услуг и порядок их оплаты. 

6.7. Договор не может содержать условия, которые ограничивают права лиц, имеющих право на по-

лучение образования определенного уровня и направленности и подавших заявление о приеме на обучение, 

и обучающихся или снижают уровень предоставления им гарантий по сравнению с условиями, установлен-

ными законодательством Российской Федерации об образовании. 

6.8. Договор составляется в двух экземплярах, один из которых находится в УЦ АО «НИИМЭ», дру-

гой - у заказчика. 

6.9. Исполнитель обязан до заключения договора и в период его действия предоставлять заказчику 

достоверную информацию о себе и об оказываемых платных образовательных услугах по дополнительному 

образованию и профессиональному обучению, обеспечивающую возможность их правильного выбора. 

6.10. Заказчик обязан оплатить оказываемые образовательные услуги в порядке и в сроки, указанные 

в договоре. Заказчику в соответствии с законодательством Российской Федерации должен быть выдан доку-

мент, подтверждающий оплату образовательных услуг. 

6.11. Исполнитель обязан обеспечить заказчику оказание платных образовательных услуг в полном 

объеме в соответствии с образовательными программами (частью образовательной программы) и условиями 

договора. 

6.12. Исполнитель вправе снизить стоимость платных образовательных услуг по договору с учетом 

покрытия недостающей стоимости платных образовательных услуг за счет собственных средств, в том числе 

средств, полученных от приносящей доход деятельности, добровольных пожертвований и целевых взносов 

физических и (или) юридических лиц. Основания и порядок снижения стоимости платных образовательных 

услуг устанавливаются локальным нормативным актом и доводятся до сведения заказчика и (или) обучаю-

щегося. 

7. ИНФОРМАЦИЯ О ПЛАТНЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГАХ, ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕ-

НИЯ ДОГОВОРОВ 

7.1. Исполнитель обязан до заключения договора и в период его действия представлять заказчику до-

стоверную информацию о себе и об оказываемых платных образовательных услугах, обеспечивающую воз-

можность их правильного выбора. 

7.2. Исполнитель обязан довести до заказчика информацию, содержащую сведения о предоставлении 

платных образовательных услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены Законом Российской Федера-

ции «О защите прав потребителей» и Федеральным законом «Об образовании в Российской Федерации». 

7.3. Исполнитель доводит до участников образовательных отношений информацию о реализации об-

разовательных программ или их частей с применением электронного обучения, дистанционных образова-

тельных технологий. 

7.4. Договор заключается в простой письменной форме и содержит следующие сведения: 

• полное наименование исполнителя – юридического лица; 

• место нахождения исполнителя; 
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• наименование или фамилия, имя, отчество заказчика (при наличии), телефон заказчика; 

• место нахождения или место жительства заказчика; 

• фамилия, имя, отчество (при наличии) представителя исполнителя и (или) заказчика, реквизиты до-

кумента, удостоверяющего полномочия представителя и (или) заказчика; 

• фамилия, имя, отчество (при наличии) обучающегося, его место жительства, телефон (указывается в 

договорах с юридическими лицами на оказание платных образовательных услуг в пользу обучающегося, не 

являющегося заказчиком по договору); 

• права, обязанности и ответственность исполнителя, заказчика и обучающегося; 

• полная стоимость образовательных услуг, порядок их оплаты; 

• сведения о лицензии на осуществление образовательной деятельности (наименование лицензирую-

щего органа, номер и дата регистрации лицензии); 

• вид, уровень и (или) направленность образовательной программы (часть образовательной програм-

мы определенного уровня, вида и (или) направленности); 

• форма обучения; 

• сроки освоения образовательной программы (продолжительность обучения); 

• вид документа (при наличии), выдаваемого обучающемуся после успешного освоения им соответ-

ствующей образовательной программы (части образовательной программы); 

• порядок изменения и расторжения договора; 

• другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых платных образовательных 

услуг. 

7.5. Договор не может содержать условия, ограничивающие права лиц, имеющих право на получение 

образования определенного уровня и направленности и подавших заявление о приеме на обучение (далее – 

поступающие), и обучающихся или снижают уровень предоставления им гарантий по сравнению с условия-

ми, установленными законодательством Российской Федерации об образовании. Если условия, ограничива-

ющие права поступающих и обучающихся или снижающие уровень предоставления им гарантий, включены 

в договор, такие условия не подлежат применению. 

7.6. В договор по соглашению сторон и в соответствии с действующим законодательством Россий-

ской Федерации могут вноситься изменения и дополнения. 

8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ИСПОЛНИТЕЛЯ И ЗАКАЗЧИКА 

8.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору исполнитель и заказ-

чик несут ответственность, предусмотренную договором на оказание платных образовательных услуг и за-

конодательством Российской Федерации. 

8.2. При обнаружении недостатка платных образовательных услуг, в том числе оказания их не в пол-

ном объеме, предусмотренном образовательными программами (частью образовательной программы), заказ-

чик вправе по своему выбору потребовать: 

• безвозмездного оказания образовательных услуг; 

• соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных образовательных услуг; 

• возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанных платных образова-

тельных услуг своими силами или третьими лицами. 

8.3. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора и потребовать полного возмещения убытков, 

если в установленный договором срок недостатки платных образовательных услуг не устранены исполните-

лем. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора, если им обнаружен существенный недостаток ока-

зания платных образовательных услуг или иные существенные отступления от условий договора.  
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8.4. Возврат средств осуществляется исполнителем в срок не более 15 (пятнадцати) рабочих дней с 

даты поступления соответствующего письменного заявления заказчика, за исключением случаев, когда ис-

полнителем принято решение об отказе в возврате денежных средств. Письменный мотивированный отказ 

направляется заказчику заказным письмом в срок не более 30 (тридцати) рабочих дней с даты получения за-

явления заказчика. 

8.5. Если исполнитель нарушил сроки оказания платных образовательных услуг (сроки начала и 

(или) окончания оказания платных образовательных услуг и (или) промежуточные сроки оказания платной 

образовательной услуги) либо если во время оказания платных образовательных услуг стало очевидным, что 

они не будут осуществлены в срок, заказчик вправе по своему выбору: 

• назначить исполнителю новый срок, в течение которого исполнитель должен притупить к оказанию 

платных образовательных услуг и (или) закончить оказание платных образовательных услуг; 

• поручить оказать платные образовательные услуги третьим лицам за разумную цену и потребовать 

от исполнителя возмещения понесенных расходов; 

• потребовать уменьшения стоимости платных образовательных услуг; 

• расторгнуть договор. 

8.6. Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с наруше-

нием сроков начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг, а также в связи с недостат-

ками платных образовательных услуг. 

8.7. По инициативе исполнителя договор может быть расторгнут в одностороннем порядке в следу-

ющем случае: 

• применение к обучающемуся отчисления как меры дисциплинарного взыскания; 

• невыполнения обучающимся по профессиональной образовательной программе (части образова-

тельной программы) обязанностей по добросовестному освоению такой образовательной программы (части 

образовательной программы) и выполнению учебного плана; 

• установление нарушения порядка приема на обучение, повлекшего по вине обучающегося его неза-

конное зачисление; 

• просрочка оплаты стоимости платных образовательных услуг; 

• невозможность надлежащего исполнения обязательств по оказанию платных образовательных услуг 

вследствие действий (бездействия) обучающегося. 

8.8. Договор считается расторгнутым со дня письменного уведомления исполнителем заказчика об 

отказе исполнения договора. 

9. НОРМАТИВНЫЕ ССЫЛКИ 

№ п/п Наименование документа 

1 Конституция Российской Федерации 

2 
Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» (с измене-

ниями и дополнениями) 

3 Гражданского кодекса Российской Федерации ч.2, ст.781, п.1 в (ред. от 02.11.2013) 

4 
Закона Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей» (ред. От 

02.07.2013) 

5 
Приказ Минобрнауки России от 01.07.2013 № 499 «Об утверждении Порядка организации и осу-

ществления образовательной деятельности по дополнительным профессиональным программам» (с 

изменениями и дополнениями) 

6 
Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации от 25 октября 2013 г. № 1185 «Об 

утверждении примерной формы договора об образовании на обучение по дополнительным образова-

тельным программам» 
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7 Устав АО «НИИМЭ» 

 

10. КОНТРОЛЬ ВЕРСИЙ ДОКУМЕНТА 

 

Номер 

версии 

Дата 

создания версии 

Должность 

ответственного 

за разработку 

ФИО ответственного 

за разработку 

Краткое описание 

изменений документа 

1 12.2025 Главный специалист 

Группы развития пер-

сонала Отдела управ-

ления персоналом 

Смирнова М.А. 

 

Создание документа 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


